VSeobecné obchodni podminky (VOP 2018)

firmy realma-piskovna dolany s.r.o.

Obchodni firma: realma-piskovna dolany s.r.o.
Sidlo: Salas 99, 763 51 Zlin
ICO: 44005156; DIC: CZ44005156
zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném Krajskym soudem
v Brné, oddil C, vlozka 3583,
PISKOVNA DOLANY, 533 45 Opatovice nad Labem
dale jen ,,dodavatel

cl. 1
Platnost vSeobecnych obchodnich podminek

1. Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen VOP) jsou
platné pro v8echny dodavky a jina plnéni uzaviené mezi
realma-piskovna dolany s.r.o. a pravnickou nebo fyzickou
osobou (dale jen zakaznik), kde realma-piskovna dolany s.r.o.
vystupuje jako dodavatel. VOP tvofi vzdy nedilnou soucast
smlouvy. Odchylky od ustanoveni VOP jsou platné pouze
v pfipadé, Ze je smluvni strany sjednaly v pisemné dohodé.

2. Vstoupi-li zakaznik do obchodniho vztahu s dodavatelem,
ma se za to, Zze bezvyhradné uznal tyto VOP.

¢l
Obchodni dokumenty

1. Nabidky dodavatele jsou nezavazné a odvolatelné, pokud
v nich neni uvedeno jinak. Dohody, smlouvy a jiné dokumenty
nabyvaji platnosti az potvrzenim opravnéného zastupce
dodavatele.

2. Veskeré informace, sdélené =zakaznikovi jinak nez
pisemnou formou potvrzenou opravnénym zastupcem
dodavatele, maji pouze informativni charakter. Zavaznymi se
stdvaji az po jejich pisemném potvrzeni opravnénym
zastupcem dodavatele.

cl.
Objednavky, smlouvy

1. Standardni pribéh realizace obchodniho pfipadu mezi
dodavatelem a zakaznikem probiha takto:

» odeslani poptavky zakaznikem na adresu realma-
piskovna dolany s.r.o., PISKOVNA DOLANY, 533 45
Opatovice nad Labem nebo e-mailem na adresu:
prodej@piskovnadolany.cz,

» zpracovani a predani nabidky zakaznikovi odpovédnym
pracovnikem dodavatele,

» odeslani objednavky zakaznikem na adresu dodavatele

» pisemné potvrzeni objednavky odpovédnym pracovnikem
dodavatele, nebo zpracovani a pfedani navrhu smlouvy
zakaznikovi odpovédnym pracovnikem dodavatele,

» uzavieni smlouvy,

» realizace zakazky vCetné jejiho pfedani zakaznikovi.

2. Pracovnici expedice dodavatele (prodejci) jsou

opravnéni k prodeji vyrobkul, pfip. k zahajeni realizace

sluzby pouze v pfipadé, Ze jsou produkty ocenény platnymi
cenikovymi cenami, objem zakazky neprekroci ¢astku 10 tis.

Ké vé. DPH pri soucasné platbé v hotovosti. Platbu

v hotovosti potvrdi vydanim hotovostniho dariového dokladu —

prodejky zakaznikovi. V ostatnich pfipadech probihaji veskeré

dodavky vyrobk( &i sluzeb vyhradné na zakladé potvrzenych
pisemnych objednavek nebo uzavienych smiuv.

3. Objednavka musi obsahovat identifikaéni udaje o obou
smluvnich stranach v&etné uvedeni fakturani adresy,
jednoznacné specifikovany predmét objednavky (vyrobky,
sluzby), mnozstvi, cenu, termin a misto dodani, platebni

podminky, odpovédnou osobu k pfevzeti vyrobku &i sluzby
véetné telefonického a e-mailového spojeni. Objednavka musi
byt oboustranné potvrzena.

4. Pro uzavieni smlouvy je nutno predloZit objednavku
véetné informaci o bankovnim spojeni, telefonnich cCislech
zakaznika a o osobé zplnomocnéné k podpisu smluvniho
vztahu, Zivnostensky list nebo vypis z obchodniho rejstfiku a
osvédceni o registraci k DPH.

5. Pokud je objednavka potvrzena, stava se pro dodavatele i
zakaznika zavaznou. Dodavatel mize termin dodavky, jeji
cenu nebo dal$i ujednani ménit pouze se souhlasem
zakaznika. Obdobné musi postupovat pfi zméné nebo zruseni
objednavky zakaznik.

6. Po uzavieni smluvniho vztahu v&etné naplnéni
dohodnutych platebnich podminek, dodavatel realizuje
predmét plnéni a po jeho predani zakaznikovi vystavuje
danovy doklad.

7. Ramcovou smlouvu uzavira dodavatel zpravidla pocatkem
kalendainiho roku se zakazniky, ktefi v uplynulém roce, pfip.
v pfechazejicim obdobi dosahli urcitého obratu a nebyli
v prodleni s Uhradou svych zavazk(. Uzavfeni ramcové
smlouvy v8ak neni ze strany zakaznika vymahatelné. Tento
typ smlouvy umoznuje zakaznikim dodavatele nadstandardni
obchodni podminky.

8. Doslo-li jiz k Castenému pInéni dodavky, a zakaznik zrusi
objednavku nebo odstoupi od smlouvy, uctuje dodavatel vici
zakaznikovi skute€né vzniklé naklady a usly zisk.

cl. IV
Stanoveni ceny a platebni podminky

1. Ceny vyrobkd a sluzeb jsou uvedeny v ceniku, ktery je
dodavatel opravnén ménit. Uvadéné ceny vyrobkd se rozumi
ze zavodu a bude k nim pfipoctena dan z pfidané hodnoty, a
pfip. bude pfipocteno balné, pfepravné véetné nakladky apod.

2. Evidenci trzeb v bézném rezimu podléha nakupované
zbozi-viz informace zakaznikim o prodeji vrezimu EET u
prodejce nebo na obchodni desce.

3. Dle sdéleni na obchodni desce ma vystavovani dokladt
v dobé od Po-Pa 15,00-17,00 hod a v So od 7,00 do 17,00
hod. nize uvedena specifika. Doklad o zakoupeni zbozi bude
vystaven na zadost zakaznika v nasledujici pracovni den. Za
timto ucelem pfenecha zakaznik na sebe kontakt pro doruceni
dokladu (mail nebo postovni adresu).

4. Strojni nakldadka na voziky za osobni auta je
zpoplatnéna dle platného ceniku.

5. Zavazna cena vyrobku nebo sluzby musi byt vzdy
sjednana pred zapocetim pinéni dodavky a
potvrzena oboustranné podepsanou objednavkou, uzavienou
smlouvou nebo prodejkou - hotovostnim dafiovym dokladem.
V pfipadé, Ze dodavatel, ve shora uvedenych pisemnych
potvrzenich, nestanovi jinou cenu, plati cena vyrobkd nebo
horni cenova hranice sluzeb, uvedenych v cenicich dodavatele
platnych ke dni dodavky.

6. Palety a velkoobjemové vaky jsou povazovany za
vratné obaly. Odbér vratnych oball bude uétovan podle
ceniku. PFi vraceni nepo$Skozeného obalu bude zakaznikovi
refundovana Castka 80% prodejni ceny (bez DPH) u palet,
resp. 60% u velkoobjemovych vaka.

7. Pfi uzavirani smluvnich vztah( s finanénim objemem nad
10 000,- K& (bez DPH) pozaduje dodavatel platebni podminky,



ve kterych je zajisténo prabézné financovani zakazky
(zalohové platby).

8. Splatnost darnovych dokladii dodavatele ¢ini 14
kalendainich dni ode dne jejich vystaveni, pokud neni
vzdjemné& smluvnimi stranami potvrzena jind splatnost
danového dokladu, nebo jina forma platebnich podminek.

9. V pripadé prodleni se zaplacenim danového dokladu
je zakaznik povinen zaplatit dodavateli urok z prodleni ve
vySi 0,05% zdluzné castky za kazdy zapocCaty den
prodleni. Zaplacenim uroku z prodleni neni dotéeno pravo
dodavatele na nahradu pfipadné Skody.

10. Je-li zdkaznik v prodleni s platbou, je dodavatel opravnén
vSechny dal8i dodavky zastavit i bez pfedchoziho upozornéni
zdkaznika, pfipadné poZadovat pro dalSi dodavky platbu
predem, nebo provést daldi dodavky oproti zaplaceni zalohy
ve vysi dohodnuté ceny.

LV
Dodaci podminky

1. Dodavatel neruéi za to, Zze jsou vSechny jeho produkty (viz
platny cenik dodavatele), v terminu a mnozstvi pozadovaném
zakaznikem, k dispozici na skladé, k dodani nebo k realizaci.

2. Mistem plnéni dodavky vyrobku je piskovna Dolany,
533 45 Opatovice nad Labem, neni-li smluvnimi stranami
sjednano jinak. Termin plnéni je dodrzen, jestlize dodavatel
vyzve zakaznika k pfevzeti vyrobk(, a to alespon posledni den
sjednaného terminu pInéni. Maji-li byt vyrobky na zakladé
smlouvy odeslany zakaznikovi, je termin pInéni dodrzen
v pfipadé, Ze dodavatel alespori posledni den sjednaného
terminu pfeda pfedmét dodavky prvnimu vefejnému dopravci
k pfepravé zakaznikovi.

3. Predanim pfedmétu pInéni zakaznikovi nebo jim najatému
dopravci pfechazi na zédkaznika nebezpeci Skody na vyrobcich
nebo zhotoveném dile. Vlastnické pravo k vyrobkim nebo
ke zhotovenému dilu pfechazi na zakaznika az uplnym
zaplacenim sjednané ceny.

4. Zakaznik si je védom, Ze neni opravnén pfevést
majetkové pravo k vyrobkdm, sluzbé nebo dilu na tfeti osobu
do jeho upIného zaplaceni a ani pouzit tyto vyrobky, sluzby Ci
dilo ke stavbé resp. montazi, jinak pIné odpovida za Skodu,
ktera takto dodavateli vznikla.

5. Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za neplnéni
povinnosti stanovenych vzajemnou smlouvou, pokud bylo
zpUsobeno okolnostmi vylu€ujici odpovédnost (vys$§i moc).

¢l VI
Reklamaéni podminky

1. Reklamace musi byt provedena vzdy pisemné
s uvedenim druhu a rozsahu vad bez zbyte¢ného prodleni po
jejich zjisténi. Vady zjevné pfi prevzeti, je zakaznik povinen
oznamit bezodkladné.

2. Prilohu reklamace musi tvofit kopie dodacich listi a
danovych dokladu. Pfi zjiSténi vad vyrobkl je zakaznik
povinen ihned pferusit dal$i zpracovani nebo prodej vyrobka.
Uplatriovani reklamace vyrobkl je vylou¢eno i béhem vyse
uvedenych lhat, pokud byly vyrobky jiz zpracovany.

3. Vpfipadé opravnéné, fadné uplatnéné reklamace, ma
zékaznik pravo na bezplatné odstranéni vady, pokud se jedna
o vadu odstranitelnou. Pfipadné na slevu z ceny, pokud se
jedna o vadu, kterd nebrani v pouziti vyrobku, sluzby, ¢&i dila
k plivodnimu ucelu. Sleva se stanovuje dle rozsahu zjisténych
vad bez dané z pfidané hodnoty, a to pouze z ceny vadnych
produktd.

4. Dodavatel neodpovida za vady vzniklé nespravnou, nebo
neodbornou manipulaci, skladovanim, dopravou, ¢i uzivanim
vyrobku, sluzby nebo dila zakaznikem.

5. Reklamaci mGze viéi dodavateli uplatnit pouze zakaznik,
nikoliv vSak tfeti osoba.

6. Zakaznik souhlasi stim, Ze mu budou v pfipadé
neopravnéné reklamace uctovany vzniklé naklady, pfipadné
vznikla Skoda.

¢l. Vi
Zaveérecéna ustanoveni

1. Mistni pfislusnost soudu pro vSechny spory v dusledku
nebo v souvislosti s dodavkami vyrobkid nebo sluzeb dle téchto
VOP se fidi sidlem dodavatele. Dodavatel je vS8ak opravnén
uplatnit své naroky i u obecného soudu zakaznika.

2. Jsou-li, nebo stanou-li se jednotliva ustanoveni téchto
VOP zcela nebo z€asti neplatnymi nebo nachazi-li se v téchto
VOP mezera, neni tim platnost ostatnich ustanoveni dotéena.
Namisto neplatného ustanoveni plati za dohodnuté takové
platné ustanoveni, které odpovida hospodaiskému smyslu a
Ucelu pfislusného neplatného ustanoveni.

3. Dnem vydani téchto VOP se rusi platnost pfedchazejicich
VOP.

V Dolanech, dne 1.6.2018

Ing. Mgr.Jan Cholasta
feditel






